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POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR E
EL MUNICIPIO DE MOSQUERA — CUNDINAMARCA

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL .

En uso de sus atribuciones Constitucionales y Legales, especialmente lasconferidas por fos Articulos 78, 313y 315 de
la Constitucion Politica, las Leyes 136 de1994, 1551 de 2012 y el articulo 76 de la Ley 1480 de 2011y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia, son fines esenciales del estado: (i) Servir
a |la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucin; (ii) facilitar la participacion de todos en las decisiones que los aféctan y en la vida
econdmica, poliica, administrativa y cultural ‘de la Nacion; (ii)) defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y (iv) asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, establece que la funcidn administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Que mediante el numeral 1 del articulo 313 de la Constitucitn Politica, corresponde a los concejos “Reglamentar las
funciones y la eficiente prestacion de los servicios a cargo del municipio.”

Que de conformidad con lo establecido en los numerales 1 y 3 del articulo 315 de la Constitucion Politica, es atribucion
del Alcalde "1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la ley, los decretos del gobierno, las ordenanzas, y los acuerdos
del concejo” asi como (...) “3. Dirigir la accion adminisirativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones
y la prestacion de los servicios a su cargo; representarlo judicial y extrajudicialmente; y nombrar y remover a los
funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes o directores de los establecimientos publicos y las empresas
industriales o cometciales de caracter local, de acuerdo con las disposiciones perfinentes. (...)"

Que el Articulo 78 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la ley regulara el control de calidad de bienes

y servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al pablico en su "
comercializacion. Seran responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de

bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento a consumidores y usuarios

(...), igualmente promovera la participacion de las organizaciones de@nsumidores y usuarios en el estudio de las
disposiciones que conciemnen, con el fin de proteger los principios constitucionales.

Que mediante el Decreto 1441 de 1982, “por ¢l cual se regula la organizacion, el reconocimiento y regimen de control
y vigilancia de las ligas y asociaciones de consumidores y se dictan otras disposiciones”, entendiéndose por ellas
toda organizacion que tenga como fin proteger, informar, educar y hacer respetar los derechos de los consumidores,
velando porque las normas y las leyes que protegen y consagran esta proteccion se cumplan y apliquen por parte de
las autoridades competentes.

Que el Decreto 3466 de 1982 en su Articulo 44 asigna a [a Superintendencia de Indusiria y Comercio y & los Alcaldes
la competencia para imponer sanciones por incumplimiento de condiciones de calidad e idoneidad, la falta de
correspondencia con la realidad o induccion a error de las marcas, leyendas y propaganda comercial, asi como el
incumplimiento de las normas sobre fijacion publica de precios y de la normatividad sobre ventas mediante el sistema
de financiacion y prestacion de servicios que exijan la enfrega de un bien.

‘fb ito

el Ministerio de Desarrollo Econdmico, en cuyo articulo segundo establece las siguientes funciones: vefapgariel
cumplimiento de disposiciones legales de proteccidn al consumidor, asesorar a la Superintendencia de .Q\‘b'\
Comercio en el ejercicio de funciones relacionadas con proteccion al consumidor, adelantar estudios tendieniey
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Que mediante el Decreto 3468 de 1982 se cred y organizé el Consejo Nacional de Proteccion al Consumidor,
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asegurar una mayor eficacia de las reglas que consagran derechos del consumidor y sugerir al GobicTHgee
medidas que estime convenientes en la materia.

Que por disposicion del Decreto 2876 de 1984. “Por el cual se dictan normas sobre el controlde precios Y‘o'tf\a_s'
disposiciones, derogado parcialmente por la Ley 1801 de 2016" una vez fijado el precio, ningan productor, distribuidar;.

comerciante o intermediario podra cobrar sumas supericres so pena de incurrir en sanciones legales y determina que
los precios fijados por las entidades competentes son de caracter nacional y solamente podran variarse a nivel
departamental o municipal en el evento en que a ellos se adicione el valor determinade por los comités municipales
de precios. Asimismo, establece el tramite de las solicitudes para obtener modificacién de precios, la autoridad
competente para ejercer la vigilancia y el control, que a nivel descentralizado estara a cargo de los Alcaldes
Municipales, el Alcalde Mayor del Distrito Especial de Bogota, Alcaldes Menores del Distrito, dentro de su jurisdiccion
y los Inspectores de Policia. Fija ademéas sanciones y procedimiento para su imposicién.

Que de conformidad con el Numeral 1 de la Directiva Presidencial N° 04 del 24 de octubre de 2006, por medio
de la cual se solicita a los sefiores gobemadores y alcaldes, la colaboracion y cooperacion indispensable para
garantizar la proteccion de los consumidores de bienes y servicios, en el marco de lo cual deben “brindar auxilio y
cooperacion para el cumplimiento de las funciones y la realizacion de los fines de la Ligas y Asociaciones de
Consumidores, asi como promover la creacion en cada Municipio de una Oficina de Proteccion al Consumidor y
metrologia legal y la implementacitn de un procedimiento para atender quejas y reclamos de los consumidores”.

Que la Ley 1480 de 2011, “Por medio de ia cual se expide el Estattito del Consumidor y se dictan otras disposiciones”,
el cual en su Articulo 76, Paragrafo, establece que “los Alcaldes y Gobemadores del pais garanfizaran el
funcionamiento de los Consejos de Proteccion al Consumidor, que correspondan a sus respectivas jurisdicciones,
conforme a lo dispuesto en las normas pertinentes, en especial el Decreto 3168 de 1983, 1009 de 1988 y Ia Directiva
Presidencial 04 de 2006".

Que mediante la Ley 1551 de 2012, "Porla cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el funcionamiento
de los municipios" la cual en su Articulo 6, numeral 1 establece que "Corresponde al municipio administrar los asuntos
municipales y prestar los servicios piblicos que determine la ley" y numeral 11 el cual determina “Promover el
mejoramiento econdmico y social de los habitantes del respectivo municipio, fomentando la industria nacional, el
comercio y el consumo intemno en sus ferritorios de conformidad con la legislacion vigente para estas materias. ”

Que el Decreto N°® 938 del 4 de diciembre de 2019, "Por medio del cual se establece y adopta el Manual Basico de
la Administracion Municipal, la estructura administrativa del Municipio de Mosquera nivel central - Alcaldia, la
organizacion interna y funcional de sus dependencias y se dictan otras disposiciones”, establece en su Articulo 56°,
entre las funciones generales asignadas a direccion de coordinacién de inspecciones de policia y comisarias de
familia, la planeacién, coordinacion y control del sistema de regulacion, control v vigilancia at funcionamiento de
establecimientos plblicos de comercio y servicios, pesas y medidas y ventas ambulantes. Asimismo, en su articulo
65 encarga funciones a la Secretaria de Competitividad y Empleo en materia de proteccidn al consumidor,
especificamente ia coordinacion y desarrollo de planes, programas y procesos relacionados con las.competencias
asignadas al municipio, a través de la ley 1480 de 2011, sobre proteccion al consumidor, la coordinacion de planes
programas y proyectos relacionados con procesos de metrologia y |a coordinacion de acciones relacionadas con el
consejo de proteccion al consumidor a nivel municipal.

El Acuerdo Municipal N° 03 del 04 de junio de 2020 que aprueba el Plan de Desarrolio Municipat 2020 - 2023
“JUNTOS HACIA EL FUTURC DE MOSQUERA", el cual establece dentro de las estrategias del Programa Juntos
convivimos mejor el “informar a la comunidad sobre Ia constitucién de cualguier tipo de actividad econdmica, en
procura de impactar la informalidad comercial, y garantizar la conformacion de establecimientos comerciales acogdes
a la normatividad vigente y comportamientos contrarios a la convivencia”.

\

Que, de conformidad con lo anterior, se hace necesario [a creacion del Consejo Municipal de Protek ﬁ
Consumidor en el Municipio de Mosquera, con el fin de atender lo relacionado con la proteccion y defe \ﬁ |
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derechos de los consumidores y usuarios de bienes y servicios y garantizar su participacion en el estudi
los asuntos que le conciernen.
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ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Créase el Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor como organismo asesor:de'la .
Alcaldia Municipal, para adelantar funciones relacionadas con la accion administrativa de proteccion y defensa  de. fo]
consumidores, integrado por los siguientes miembros o quien haga sus veces: S

a) El {la) Alcalde {sa) Municipal o su Delegado (a), quién lo presidira.

b) El (Ia) Secretario (a) de Competitividad y Empleo, o su delegado.

C) El(la) Secretario (a) de Gobiemo y Participacién Comunitaria del Municipio, o su delegado.
d) El(la) Secretario (a) de Salud del Municipio, o su delegado.

e) El (la) Secretario (a) de Ambiente y Desarrolio Agrapecuario, o su delegado.

f) El(la) Director (a) de Servicios Pdblicos del municipio o su delegado.

g) Hasta tres (3) representantes electos por las ligas y asociaciones de consumidores del municipio o, en su
defecto, representantes de la Confederacion Colombiana de Consumidores.

h) La direccion de Coordinacion de Inspecciones de policia y comisarias de familia o su delegado.

Paragrafo primero. La Secretaria Técnica Permanente del Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor estaré a
cargo de la Secretaria de Competitividad y Empleo o quién haga sus veces.

Paragrafo segundo. Los miembros del Consejo Municipal de Proteccién al Consumidor del municipio de Mosquera,
no recibiran honorarios por su participacion, ni cualquier otro beneficio econémico por cumplir esta funcién.
ARTICULO SEGUNDO: Objeto. El presente acuerdo tiene por objeto establecer los parametros, principios y reglas
por medio de los cuales funcionara el Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor del Municipio de Mosquera.

ARTICULO TERCERO: Funciones. El Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor del Municipio de
Mosquera cumplira con las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales de profeccion al consumidor.
b) Asesorar a la Administracion Municipal en el ejercicio de sus funciones relacionadas con la proteccion &l
consumidor. .

¢) Adelantar estudios tendientes a mejorar o ampliar la accion administrativa encaminada a asegurar una mayor
eficacia de las reglas que consagran derechos del consumidor.
d) Sugerir al gobierno municipal las medidas y reformas que estime convenientes o indispensables en la misma
materia.

e) Proponer al alcalde municipal su reglamento de funcionamiento interno. :
ARTICULO CUARTO: Sesiones Ordinarias y Extraordinarias. Para procurar el tramite oportuno de los diversos
asuntos relacionados con sus funciones, el Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor delMunicipio de Mosquera
se reunira ordinariamente cada tres (3) meses, y de manera extraordinaria, cuando sea convocado por el sefior Alcalde
o a solicitud por escrito de por lo menos cinco (5) de sus miembros.

Paréagrafo primero: El Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor del Municipiode Mosquera podra invitar a sus
sesiones a las personas cuya participacion considere de importancia para e! cabal desempefio de las funciones
sefialadas en el articulo cuarto del presente acuerdo.

Paragrafo segundo: El Consejo Municipal de Proteccion al Consumidor del Municipio de Mosquera elaborara y
discutira una propuesta de reglamento de funcionamiento interno en sus primeras dos sesiones desde la expedicion
de la presente normativa, la cual sometera a aprobacion del Alcalde Municipal.

ARTICULO QUINTO: Reglamentacién. La Administracion Municipal reglamentara la materia dispuesta en este
Acuerdo e informara su contenide a la Corporacion, sin perjuicio de la potestad reglamentaria permanente que tiene’
el Alcalde Municipal, consagrada en la Constitucion Politica de 1991, en las Leyes 136 de 1994 y 1 e 212y
demés normas concordantes.

ARTTCULO SEXTO: La Secretaria Técnica Permanente del Consejo Municipal de Proteccion al Con endira
un informe anual al Concejo Municipal de Mosquera sobre los avances y logros del presente Acuerdo
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ARTICULO SEPTIMO: Este acuerdo rige a partir del dia de su publicacion y deroga todas las normas q'l'i'éllél sea
contrarias. T

PUBLIQUESE Y CUMPLASE S
DADO POR EL HONORARBLE CONCEJO MUNICIPAL DE MOSQUERA, CUNDINAMARCA, EL VEINTICUATRO

(24) DE NOVIEMBRE DEL WO DOS MIL VEINTIUNG (2.021).
A ——
L[ ><
- A SRERETARIA
EFNEGRO GUIZ{ NA fLIETH SANDOVAL ROMERO

us debtes reglaméntarios, siendo aprobado en PRIMER DEBATE en comision primera el dia 20 de noviembre de
021 y en SEGUNDQ DEBATE en sesion plenaria, el dia 24 de noviembre de 2021,

Mol

Sfrya'é General del Concejo Municipal

Presentado por: Gian Carlo Gerometta Burbano - Alcalde Municipal
Ponente: Concejal- Roque Julio Echeverria Corzo

/I suscrito,86cretarip General del Concgjo Municipal de Mosquera se permite certificar que el presente acuerdo sufrid
S
p

Reviso: Rafael Ignacio Montoya Herrera (Asesor)
Sandra Milena Gutiérrez Romero {Asesor Juridico)
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INFORME SECRETARIAL

Mosquera - Cundinamarca, al Despacho del Sefior Alcalde se allega el Acuerdo No. 20 de fecha 24 de noviembre de
2021, proveniente del ‘Concejo Municipal «POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL CONSEJO MUNICIPAL DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN EL MUNICIPIC DE MOSQUERA - CUNDINAMARCA»

=
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En la Alcaldia de Mosquera - Cundinamarca, a los treinta (30) dias del mes de noviembre del afio dos mil veintiuno
(2021), visto el informe secretarial que antecede, asi como el contenido del Acuerdo No. 20 de fecha 24 de noviembre
de 2021, proveniente del Concejo Municipal « POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL CONSEJO MUNICIPAL DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR EN EL MUNICIPIO DE MOSQUERA - CUNDINAMARCA », en uso de mis
facultades legales, y en especial las que confiere la Ley 1551 de 2012, SANCIONO el Acygrdo No.20 de fecha 24 de
noviembre de 2021, por encontrarse ajustado a la Consfitucion Nacional y a la Ley.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

CONSTANCIA DE PUBLICACION

Ei suscrito Secretario de Gobierno de la Alcaldia Municipal de Mosquera - Cundinamarca, HACE CONSTAR que de
conformidad a lo establecido en el articulo 81 de la Ley 136 de 1994, se PUBLICA el Acuerdo No, 20 de fecha 24 de
noviembre de 2021, a los treinta (30) dfas del mes de noviembre del afio dos mil veintiuno (2021), a partir de las ocho
{08:00 am) de la mafiana.

MARIO ALEERTO'GORRER SARMIE

SECRETARI&'DE GOBIERN

Proyecld 1 Dra. Gina Elizabeth Mora Zalra ( /

Elaboré : Abg. Diego Alexander Pinto Vasgu P
Revisé : Dr. Naslor Fabio Chinchilla Sterta
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